SECRETARIA EJECUTIVA '
INSTANCIA COORDINADORA DE LA MODERNIZACION DEL
SECTOR JUSTICIA

INFORMACION PUBLICA DE OFICIO ARTICULO 10, NUMERAL 28
INFORME DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA
CENTRO DE ADMINISTRACION DE JUSTICIA Y BUFETE POPULAR, MUNICIPIO DE
SANTA MARIA NEBAJ, DEPARTAMENTO DE QUICHE
MARZO 2024

1. Descripcion de la Recopilacion de Datos:
El Bufete Popular, ubicado en el Centro de Administracion de Justicia de Santa Maria Nebaj, Quiché
brinda asesoria legal gratuita de los siguientes servicios:

4 Procesos de Familia (alimentos de menores, adultos mayores, relaciones familiares,
paternidad y filiacion, guarda y custodia de menores)

4 Procesos de Ejecucion Ramo Familiar

4 Procesos Laborales

4 Conciliaciones Civiles, Familiar y Laboral

4 Proceso de Declaratoria de Interdiccion

4 Asesorar, acompafiar y dar seguimiento a usuarios del Bufete Popular, en trdmites ante el
Registro Nacional de Personas.
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Tablas de Informacién del mes de marzo 2024
Usuarios atendidos (asesoria legal gratuita)
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Fuente: elaboracién propia con datos oblenidos con base a usuarios atendidos por el Bufete Popular del Centro de Administracion de Justicia Santa Maria

Nebaj, Quiché durante el mes marzo 2024.

22, Calle 8-36 zona 14, Guatemala, Guatemala. Teléfono: (602) 2317-4747




SECRETARIA EJECUTIVA ’
INSTANCIA COORDINADORA DE LA MODERNIZACION DEL
SECTOR JUSTICIA

2. Andlisis de los datos recabados y descripcion de adecuacion de servicios:
En el Bufete Popular del Centro de Administracion de Justicia de Santa Maria Nebaj-Quiché, durante

el presente mes de marzo de 2024 atendi6 un total de 135 personas hombres y mujeres conformadas
por los 7 municipios de.

~ Ubicacion ~ Hombres . Mujeres

San Gaspar Chajul 1 11 12
Chicaman S 3 e ', 18
San Juan Cotzal 6. 6 16
Santa Maria Nebaj 14 as o S 0T " 'S8T
San Miguel Uspantan 0 B 3
Santa Maria Cunen 2 10 s 112
Guatemala _ 1 . 0 o 1
Total: i - 7 : b 135

Personas atendidas en el idioma espafiol 19, en idioma Ixil 100, con el idioma K iche’16, los mismos
son los idiomas predominantes en la region.
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3. Descripcion de calidades de servidores:

Comunidad Sociolingiiistica del Personal que brinda atencion a usuarios de los Centros de
Administracion de Justicia -C AJ- Santa Maria Nebaj-Quiché.

Centro de Administracion de Justicia,Playa

Tz utyjil

Grande Ixcan, Quiché

Akateko
Awakateko
Pogomchii
Q’eqchi’
Sakapulteco
Sipakapense
Tektiteco
Uspanteco
Garifuna

Ch'orti
Jakalteco / Popti’
Kagchikel
Mopan
Pogomam

Adminstrador

Asistente

Intérprete

Servicios Generales |

Servicios Generales 11

Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos con base a usuarios atendidos por el Bufete Popular del Centro de Administracion de Justicia Playa Grande Ixcdan. Quiché durante el
mes de marzo 2024.
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4. Identificacion Institucional:
El Bufete Popular del Centro de Administracion de Justicia de Nebaj-Quiché, se encuentra con
banners y rotulos en el idioma Ixil, que es el idioma predominante en ésta 4rea, esto con el fin de

brindar una mejor atencién y confianza para los usuarios que visitan y requieren los servicios que
presta éste CAJ.

Bufete Popular, CAJ de Nebaj-Quiché.

22, Calle 8-36 zona 14, Guatemala, Guatemala. Teléfono: (502) 2317-4747




SECRETARIA EJECUTIVA ;
INSTANCIA COORDINADORA DE LA MODERNIZACION DEL
SECTOR JUSTICIA

Recepcion y oficina de la Interprete del Bufete Popular del CAJ de Nebaj-Quiché.

INTERPRETE
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Banners de identificacion en la recepcion del Bufete Popular del CAJ de Nebaj-Quiché.
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Edificio de los Juzgados, Instituto de la Defensa Piblica Penal del CAJ de Nebaj-Quiché.
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Oficina de la Coordinacion Local del CAJ de Nebaj-Quiché.
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Este informe ha sido elaborado con el fin de proporcionar informacién relevante sobre la pertenencia
sociolingiiistica de los usuarios del Bufete Popular en el Centro de Administracién de Justicia de
Santa Maria Nebaj-Quiché, en cumplimiento con los principios de transparencia y acceso a la

informacion publica, y en concordancia con los objetivos de la Secretaria Ejecutiva de la Instancia
Coordinadora de la Modernj del Sector Justicia.

Vo. Bo. Lic. José Adelso Leiva(sarcia
Administrador Interino del CAJ y Bufete Popular
Nebaj-Quiché
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